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Szemelyi kerdesekben (beleertve a berezest 
es elbocsatast, alkalmazottak fizetesi iitemeze- 
set es munkakoriilmenyeit) a 25 vizsgalt orszag- 
bol 14-ben helyi szinten dontenek (igy peldaul 
Angliaban, Belgiumban, Csehorszagban, Eszt- 
orszagban, Finnorszagban, Hollandiaban, Izlan- 
don, Magyarorszagon, Norvegiaban, Skociaban, 
Svedorszagban, Szloveniaban es Uj-Zelandon). 
A legtobb ilyen dontest kozpontilag hatarozzak 
meg Franciaorszagban, Luxemburgban es Por- 
tugaliaban, valamint Ausztraliaban, Japanban 
es Mexikoban. 

A kozponti donteshozatal kevesbe gyakori az 
eroforrasok elosztasara vonatkozoan. Kizaro- 
lagos felelosseget vallal az allam a dontesekert 
Mexikoban es Nemetorszagban, Ausztraliaban 
is a legtobb dontes allami. A legkevesebb auto- 
nomiat a tervezes es struktura teriileten talaljuk. 
Ezt jol illusztralja Hollandia, ahol pedig szinte 
az osszes dontest iskolai szinten hozzak meg - 
kiveve a tervezes es struktura teriiletet. Az ok- 
tatas szervezesevel kapcsolatos dontesi szintek 
orszagonkent elteroek. Koreaban es Hollandia¬ 
ban peldaul teljes egeszeben iskolai szintuek, mig 
Ausztriaban, Csehorszagban, Portugaliaban es 
Spanyolorszagban csupan a dontesek 11%-at 
hozzak az iskolak. 

A 2012. evi D6 indikatorral kapcsolatos meg- 
allapitasokbol kovetkeztetve elmondhatjuk, 
hogy a leginkabb decentralizalt orszagok koze 
sorolhato Hollandia, ahol a dontesek 86%-a az 
iskola altal meghatarozott, a tovabbi sorrend: 
Anglia (81%), Esztorszag (76%), Belgium (71%) 
es Csehorszag (68%). A leginkabb centralizalt or¬ 
szagok: Luxembourg (87%), Mexiko (83%), Go- 
rogorszag (78%), Portugalia (78%). 

A vizsgalat eredmenyei azt mutatjak, hogy a 
dontesek legnagyobb reszet iskolai szinten hoz¬ 
zak (az OECD-orszagok 41%-aban). Atlagosan 
a dontesek 36%-a sziiletik allami vagy tartoma- 
nyi szinten, mintegy 17%-a regionalis, 6%-a pe¬ 
dig szubregionalis szinten. 


Az Education at a Glance 2008. evi jelentese arrol 
szamol be, hogy a leggyakoribb oktataspolitikai 
celok kozott szerepel az oktatas hatekonysaga- 
nak novelese, a hatekonyabb penziigyi ellenorzes, 
a biirokracia csokkentese, a fokozott odafigye- 
les a helyi kozossegekre, a kreativ menedzsment, 
a jobb innovacios potencial es olyan feltetelek 
megteremtese, amelyek hozzasegitenek az isko- 
laztatas minosegenek javitasahoz. Megis, a 2003- 


tol 2011-ig terjedo idoszakban az iskolai dontes¬ 
hozatal szintjen enyhe, 5%-os eses eszlelheto - a 
centralizacio fokozatos novekedese mellett. 21 
orszagban hoznak egyertelmuen kevesebb don¬ 
test iskolai szinten, csak negy orszagban (Auszt¬ 
raliaban, Csehorszagban, Izlandon es Szlovakia- 
ban) tapasztalhatunk ellentetes tendenciat. 

Kiilonosen figyelemre melto, hogy mig korab- 
ban Magyarorszagot az oktatasi donteshozatal 
teren az egyik legdecentralizaltabb orszagnak te- 
kinthettiik, mara eros lett a centralizaciora va- 
16 torekves. Feltehetoen ezt az elkovetkezo evek 
egyik legjelentosebb valtozasanak konyvelhet- 
jiik majd el. 

Osszefoglalva, a legtobb orszagban az also 
kozepfoku oktatasrol szolo kiilonbozo dontese- 
ket leggyakrabban iskolai szinten hozzak meg. 
A rendelkezesre alio adatok azonban azt mutat¬ 
jak, hogy 2003 ota csokkent ez az arany (a kor- 
manyzati szintu donteshozataloke viszont nott). 
A decentralizacios kezdemenyezesek tovabbra is 
az oktataspolitikai vitak kozeppontjaban allnak. 
(OECD: Education at a Glance. 2000,2004,2008, 
2012 .) 

Kardos Katalin & Varga Eszter 
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VALAMI AMERIKA 

A demokracia megszilardulasahoz elengedhe- 
tetlen a kiilonbozo etnikai, vallasi, faji es tarsa- 
dalmi retegek bevonasa az oktatasi es politikai 
donteshozatalba. Ez a tezis Marilyn Gittell ame- 
rikai pedagogus, szociologus 1960-as evekben 
kezdodo tarsadalmi es oktataspolitikai vizsga- 
latainak alapja. A tudos aktivista decentralizaci- 
oert folytatott, ot evtizeden ativelo littoro mun- 
kassaganak eredmenye 11 konyv, 26 cikk es 12 
konyvfejezet az oktatas, szociologia es politika 
teren. Neki allit emleket az Activist Scholar cimu 
posztumusz kiadvany, mely Gittell kutatasaibol 
harom fejezetben mutat be tizenkettot. 

Ezek az irasok tartalmilag csak lazan fiiggnek 
ossze, a koztiik levo egyetlen kapocs a reformer 
celkituzese: az alacsonyabb tarsadalmi retegek 
bevonasa a donteshozatalba. A kotet szerkezetet 
tovabb szaggatja, hogy mindharom fejezet Git¬ 
tell diakjainak es szerzotarsainak (koztiik sajat 
fianak) bevezetojevel indul, melyek osszegzik is 
a fejezetet, igy az olvaso sokszor iitkozik ismetle- 
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sekbe. A bevezetd utan minden fejezet negy vizs- 
galatot kozol, melyek hattereben a ’60-as evek 
Amerikajanak tarsadalmi valtozasai allnak. 

Az iparosodott varosok posztindusztrialis me- 
galopoliszokka valtak, a vilag nagyvarosainak 
peremkeriiletei gyors novekedesnek es fejlodes- 
nek indultak. Felelenkiiltek a migracios tenden- 
ciak, melyek mas demografiai valtozasokkal at- 
formaltak a lakossag felepiteset. Intenziv moz- 
gasban volt a politika, a gazdasag es a tarsadalom 
egyarant. Gittell nezetei szerint a fejlodes valo- 
di utja nem az, amit a gazdasagpolitikai model- 
lek sugallnak, hanem egyre erosodo egyiittmii- 
kodes a varosvezetes es a lakossag kozott, aktlv 
parbeszed es kozos donteshozatal. Tartos, szak- 
mai szerepeket atformalo, a kozrendet visszaal- 
llto valtozas vagy jelentos oktatasi reform nem 
mehet vegbe szeles koru tarsadalmi osszefogas 
nelkiil. A nok, szegenyek, szlnes boruek, bevan- 
dorlok es mas hatranyos helyzetu retegek kozos 
erdekkepviselete alulrol szervezodo csoporto- 
kon keresztiil erdemi valtozasokat generalhat a 
nagypolitikaban is. 

E nezeteivel, ahogy egesz munkassagaval is 
- bar politikai csatarozasok kereszttiizebe ke- 
riilt korat evtizedekkel megelozte. 

Az elso fejezet temaja szinten a polgari szerep- 
vallalas a donteshozatalban, alulrol szervezodo 
tomoriileseken keresztiil, szeles tarsadalmi osz- 
szefogassal. Ennek sziikseget Gittell itt az ok- 
tatas megujulasa kapcsan hangsulyozza. Az lij 
rendszer igy tiikrozni es szolgalni tudna a kii- 
lonbozo tarsadalmi retegek igenyeit. 

A fekete gyerekek tarsaikhoz kepest bizonyi- 
tott lemaradasaert egyre tobb sziilo az iskolat 
kezdte felelosse tenni, ezert donteshozoi jogot 
kivantak kivivni maguknak. A kis jovedelmti es 
a szines borii sziilok kihagyasa az iskolai don- 
teshozatalbol a ’60-as evekre polgarjogi szintre 
emelte az oktatas reformjanak kerdeset. A New 
York-i iskolakat merev, zart iskolarendszer jelle- 
mezte, biirokrata iranyitassal. A valodi felhasz- 
nalonak, a lakossag osszetetelet hiven mintazo 
sziiloi kozossegnek keves beleszolas jutott, a ve- 
zetok pedig feherek voltak. Gittell szerint de- 
centralizalasra volt sziikseg, ahol a hozzaferhe- 
tetlen hatalmi rendszer es a szeles jogokkal fel- 
ruhazott sziik politikai korok helyett a kozosseg 
dont tananyagtol koltsegvetesig az oket erinto 
kerdesekben. A szakma is elismerte az oktatasi 
rendszer hatekonysaganak hianyat, igy a reform 
egyre nyilvanvalobb sziikseglette lepett elo. Mig 
a tanar szakszervezetek sajat hatalmukat feltve 
minden tisztesseges es kevesbe tisztesseges fegy- 


vert bevetettek a feliilrol torteno iranyitas meg- 
tartasaert, Marilyn Gittell mellett egyre tobben 
ismertek fel, hogy igazi atalakulas csak az erin- 
tettek bevonasaval valosulhat meg. 

1967 aprilisaban New York City Oktatasiigyi 
Vezetosege decentralizacios tervet fogadott el ki- 
serleti jelleggel egy harlemi, egy brooklyni es egy 
manhattani negyedben. A kiserlet ertelmeben 
az iskola vezeteset az oda jaro gyerekek sziilei 
valasztottak, igy a tortenelemben eloszor keriil- 
tek fekete lakosok a feliilvizsgalo es keriileti ve- 
zetesbe. A harom kiserleti keriilet koziil a bro¬ 
oklyni Ocean Hill Brownsville-i kezdetben nagy 
tamogatasnak orvendett, majd a Tanarok Egye- 
siilt Szakszervezetenek erdekei szembekeriiltek 
a helyi lakossag tobb mint 50%-at kitevo kisebb- 
seg erdekeivel, es a szakszervezet sztrajkot hirde- 
tett. A nezetelteres polgarjogi mozgalomma nott, 
vegiil ismeretlen eredetu antiszemita ropiratok 
megjelenese az addig bizonytalan sajto es kozve- 
lemeny hangjat is egyertelmuen a kiserlet ellen 
forditottak, ami igy botranyba fulladt. A kudarc 
a decentralizacios torekveseket evtizedekre hat- 
terbe szoritotta. A megmerevedett szakmai ve- 
zetes nem alkalmazkodott a varosi lakossag fel- 
epitesenek megvaltozott szerkezetehez, kizart 
minden parbeszedet a rendszer vezetese es fel- 
hasznaloi kozott. Tovabb melyiilt a tarsadalmi 
sziikseglet es a politikai kimenet kozotti szaka- 
dek. A hatalmukat ovo szakmai „elitek” korrupt 
aknamunkaja egyelore alaasta a valodi reformot. 
Fokoztak a kozpontositast es olyan intezkedesek 
sorat hoztak, melyek lehetetlenne tettek a szines 
borii kisebbsegi lakossag szerepvallalasat. 

A szerzok minden fejezetben kiilon hangsu- 
lyozzak a sziilok es a kozosseg szerepet. Ennek 
novelese a szakmai es biirokrata korok kontroll- 
javal szemben egy decentralizalt donteshozoi 
rendszer letrehozasara mar a ’60-as, ’70-es evek 
iskolareform mozgalmainak is alapveto celkitu- 
zese volt, megis csak a ’80-as evek vegen fogad- 
tak el ilyen tervet Chicagoban. A donteshozatal 
jogat a kozponti varosi vezetes helyett az iskolak 
sziilokbol es tanarokbol alio helyi tanacsa kap- 
ta, akik rendelkezhettek szemelyi, koltsegvetesi, 
tananyaggal, iskolavezetessel es fejlesztessel kap- 
csolatos kerdesekben. A sikeres chicagoi iskolare¬ 
form a politikai vezetes es a kozossegi aktivistak 
kezdemenyezo osszefogasanak, valamint az iizle- 
ti retegek bevonasanak volt koszonheto. Az iizle- 
ti elet meghatarozo alakjainak anyagi tamogata- 
sa hatekony lobbi- es propagandatevekenyseget 
eredmenyezett az iigynek allami szinten is. Igy 
’89-ben Chicagoban megvalosult az az iskolare- 


124 


SZEMLE 




form, ami ’67-ben New Yorkban igazi osszefogas 
hianyaban kudarcot vallott. A korabban megbu- 
kott modell valodi egyiittmukddessel vegrehajt- 
va hatekonynak bizonyult. 

A kiilonbozo temakat feloleld, egyseget csak 
formailag alkoto elso reszhez tartozik meg egy 
New York allambeli tanulmany is, mely a nok 
gazdasagi helyzetet vizsgalja foldrajzi, oktatas- 
iigyi es munkaero-piaci kirekesztettsegiik tiikre- 
ben. Mig alapvetoen ferfi es no kozti egyenloseg- 
rol beszeltek mar Gittell idejeben is (a nok kere- 
sete a ’60-as evekben a ferfiakenak csupan 60%-a 
volt, mig a ’70-es evekre 76,5%-ra emelkedett), a 
tanulmany szeles spektrumon bizonyitja ennek 
ellenkezojet. Jollehet szakteriilettol es foldrajzi 
helytol jelentosen fiiggott a kiilonbseg merteke, 
a nok gazdasagi helyzete minden orszagban rosz- 
szabb (volt) a ferfiakenak 

Mivel New York lakossaganak egyharmada 
valamilyen kisebbseghez tartozott, tanulsagos 
lehetett Gittell osszehasonlitasa ferfiak es nok 
gazdasagi helyzeterol azonos faji-etnikai csopor- 
tokon beliil es azok kozott is. Munkaero-piaci 
status es keresetbeli elteresek is mutatkoztak ne- 
mi es faji-etnikai alapon. Grafikonok, diagramok 
es tablazatok segitsegevel allapithat meg az olva- 
so szamos olyan, akkor meg figyelemfelkeltd, ma 
mar kozismert tenyt, mint peldaul azt, hogy a fe¬ 
her ferfiak alacsonyabb munkanelkiilisegi muta- 
toval es magasabb keresettel rendelkeznek, mint 
a nok vagy a mas etnikumu ferfiak (a feher nok 
keresete a feher ferfiakenak 71-86%-a). A nok fi- 
zetese a fekete es a latin lakossag koreben is a fer- 
fiake alatt volt, mig az azsiaiak eseteben nem ta- 
laltak nemi alapu differencial. Leolvashato meg 
az abrakbol, hogy a feher ferfiak minden isko- 
lazottsagi szinten jobban kerestek, mint a feher 
nok. Sot, a diplomas allasok koziil is hagyoma- 
nyosan a nok altal preferaltak a rosszabbul fize- 
tettek. A legnagyobb kiilonbseg feher ferfi es la- 
tin no (legrosszabbul fizetett munkaero) keresete 
kozott volt megfigyelheto: 50%. 

A masodik fejezet lijabb negy tanulmanyban 
mutatja be az alulrol szervezodo, kozossegalapu 
tarsulasok kialakulasarol es fontossagarol szo- 
16 Gittell-kutatasokat. Ez a masodik fejezet ta- 
lan a legnehezebb olvasmany. A rendszer alap- 
jaiban kiilonbozik a mi tarsadalmi modelliink- 
tol, szamunkra (sajnos?) idegenek ezek az alulrol 
szervezodo, a tarsadalom kiilonbozo retegeibol, 
etnikumaibol, vallasi, nemi vagy faji csoportja- 
ibol szervezodo csoportosulasok, erdekkepvise- 
leti aktivista tarsulasok. Amerikaban ezek tor- 
tenelmi multtal birnak. Minthogy Gittell e cso- 


portokat a demokracia alappillerenek tekintette, 
szamos, az olvaso altal nehezen atlathato es alig 
rendszerezheto szervezetet vizsgalt. A peldak, 
szamunkra talan tulsagosan reszletekbe mend 
ismertetese utan jelentos szamu abraval es grafi- 
konnal illusztralja vizsgalati eredmenyeit. 

Ezek az erdekkepviseleti tarsulasok hasonlo 
helyzetu lakosokat rendeznek csoportba aktiv 
politikai, tarsadalmi szerepvallalasra - intezme- 
nyi eszkozekent az egyebkent kirekesztett rete- 
gek (szines boruek, nok, szegenyek es bevandor- 
lok) politikai integralasanak. A tagok felismer- 
tek, hogy egyeninek hitt problemaik a kozosseg 
tobbi tagjat is erintik, igy individualisbol kollek- 
tiv sziiksegletekke valtak. Az alsobb tarsadalmi 
retegek eddig tavol maradtak a politikatol, mert 
azt erdekeiktol, celjaiktol es foleg donteseiktol 
tulsagosan tavolinak ereztek. Csoportokba ren- 
dezodve azonban, osszefogassal es onkentes sze- 
repvallalassal, a szakirodalom altal is igazoltan, 
kepesek valtozast eloidezni magas politikai es 
tarsadalmi szinten is. Az ’50-es, ’60-as evekben 
letrejott, majd a ’80-as evekben elterjedt szerve- 
zetek felepiteset, a szines bdrii es noi lakossag 
reprezentaltsagat, valamint annak hatasat Git¬ 
tell harom varos tizenhat szer vezeteben vizsgalta. 

Onallo reszt kap a kotetben az 1993-ban elfo- 
gadott, osszefogast szorgalmazo un. Empower¬ 
ment Zones (magyarul leginkabb: Feljogositott 
Ovezet) Program, mely megjelenesevel huszeves 
adossagot torlesztett, amikor szovetsegi szinten 
eloszor hangsulyozta az atfogo kozossegi fejlesz- 
tes jelentoseget. Ennek modelljet Atlanta, Balti¬ 
more, Camden, Chicago, Detroit, New York es 
Philadelphia peldajan keresztiil reszletesen meg- 
ismerhetjiik azzal a vegkovetkeztetessel, hogy ez 
a tobbdimenzios, atfogo tarsadalmi folyamat se- 
githet az embereknek kezbe venni az iranyitast 
sajat eletiik felett. Alatamasztast nyert, hogy a 
kezdemenyezes alapvetoen helyenvalo, de a si- 
keres megvalosulashoz, az ideologiatol intezme- 
nyi szintre jutasig, valodi es jelentos erofeszite- 
sek sziiksegesek. 

Egy nyolc allamban vegzett kutatas a nok es 
kisebbsegek integralasat, valamint az altaluk 
kepviselt politikat vizsgalta 347 un. Szomszed- 
sagi Kozossegeket Fejleszto Szervezetben (Ne¬ 
ighborhood Development Organization). A ku- 
tatok hipotezise beigazolodott: a nok es a kisebb¬ 
segek egyarant alulreprezentaltak voltak e szer- 
vezetekben. Ha megis jelen voltak, politikajuk 
jobban kifejezte a kisebbsegi csoport erdekeit. 
Az olyan tarsasagok, ahol nok jutottak vezetoi 
korokbe, komoly elkotelezettseget tanusitottak 
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gyermekvedelem, idosgondozas, csaladi es mas 
szocialis iigyekben. Kisebbsegi vezetes eseteben 
inkabb munkavallalassal, allaskeresessel es lak- 
hatassal kapcsolatos temak keriiltek eloterbe. A 
noi szerepvallalas szorosan bsszefiiggott a szer- 
vezet anyagi biztonsagaval, mint ahogy a tagok 
eletkora a tevekenysegi korrel. 

E kutatas eredmenyeit is osszefoglaljak tabla- 
zatok, sot itt meg a kutatasban alkalmazott ere- 
deti kerdoivet is kozli a konyv egyediilallo mo- 
don, hiszen a tobbi kutatas kapcsan konkret esz- 
kozdket nem csatoltak. Ez ebben az esetben is 
nelkiildzheto lett volna. 

A rengeteg, nehezen kibonthato betuszo es ro- 
viditeskoziil azFCOI (Fund for Community Or¬ 
ganizing Initiative) Kozossegi Szervezetek Kez- 
demenyezesere szant Alapot fed. Ezek jelentose- 
get kutatva Los Angeles, Chicago es Del-szerte 
nyilvanossagot nyert a szervezetek felismerese: 
a 21. szazad Amerikajaban kiterjedt halozatepi- 
to egyiittmukodes, koalicid nelkiil egy kisebb- 
seg sem erhet a hatalom kozelebe. Az FCOI igazi 
hozzaadott erteke az infrastruktura es az ossze- 
fogas hangsulyozasaban rejlik. A szerzo a kuta- 
tasok eredmenyekent definialt, a sikeres egyiitt- 
mukodeshez vezeto mindharom lehetseges (ta- 
mogato, katalitikus es proaktiv) strategiat resz- 
letesen targyalja. 

A harmadik fejezet negy kutatasa a nok poli- 
tikai szerepvallalasarol, tarsadalmi tokerol, val- 
tozasokrol es olyan tradicionalisan noi ertekek- 
rol szol, melyek a politikanak uj fokuszt adnak. 

A kotet megjeleneseig, az aktiv politikai sze¬ 
repvallalas noi rekordja Amerikaban 2009-ben 
kovetkezett be, amikor 100 szenatorbol 17 no 
volt, 435 feher hazi kepviselobol pedig 74. Az 
elso noi erdekkepviseleti csoportok az 1830-as 
evekben a New York-i prostitualtak vedelmere 
alakultak. Kesobb, egyebek kozott jotekonysagi 
es kulturalis celok megvalositasaert fogott ossze 
a noi lakossag. Az elso igazi, nemzeti noi szerve- 
zet, a WCTU (Woman’s Christian Temperance 
Union) 1873-ban alakult, mely bortonreformtol 
ovodak letesitesen at szeles korben allt ki a ko- 
zos erdekek mellett. Az un. telepiilesi bdzak is 
fontos allomaskent szolgaltak, melyek a szege- 
nyek es a kisebbsegek oktatasi- es kulturalis koz- 
pontjava valtak. Zenen es muveszeten at a fozes 
tudomanyatol Amerika tortenelmeig sokoldalu 
ismereteket adtak at nok, munkasok es bevan- 
dorlok szamara. Megis a politikai vezeto szerep 
a ferfiak kezeben maradt, ezzel szolgaltatva a tar- 
sadalomtudomany orok kerdeset: mitol inkabb 


ferfiszerep a politika, mint noi? Hoi van az meg- 
irva, hogy ennek lgy kell lennie? 

Kutatasi eredmenyek igazoltak, hogy nemcsak 
ferfi es no osszehasonlitasban, hanem nok ko- 
zott is sok nezetkiilonbseg mutatkozott. A szines 
boru, kisebbsegi, alacsony vegzettsegu es mun- 
kasosztalybeli nok ugy ereztek, kozeposztalybe- 
li notarsaik nem tudjak megfeleloen kepviselni 
erdekeiket. Ez az ellentet, egyiitt a teljes ossze- 
fogas hianyaval, kudarcra itelte a noi szerveze¬ 
tek nagy reszet. 

Egy, osszesen 150 varosi es videki kornyezet- 
bol szarmazo noi vezetovel folytatott kutatas sze- 
rint szervezeteik folyamatra fokuszalo, emberi- 
sziikseglet-kozpontuak voltak. Vezetojiik nyitott, 
tamogato, nem autoriter, es a tagok sziiksegle- 
teire erzekeny. Tevekenysegiiket hivatastudat- 
bol vegeztek, ezert onmagukat nem politikusok- 
nak, hanem a kozosseg erdekeben tevekenyke- 
doknek tartottak, akik a folyamatos parbeszed- 
nek kdszonhetoen azonosulni tudtak a tagokkal 
es erdekeikkel. A noi vezetok a halozatban valo 
egyiittmukodest is hamar felfedeztek es alkal- 
maztak. 

A tarsadalmat azonban meg mindig a ferfiak 
uraljak. Faji, osztalyok kozotti es nemi kiilonbse- 
gekrol alkotott nezeteik tovabbra is sokszor meg- 
nehezltik vagy ellehetetlenitik a nok munkajat, 
allapitja meg a tudos politikus, a New York-i is- 
kolarendszer decentralizaciojanak legnagyobb 
elharcosa, utolsonak idezett kutatasaban. 

Az alulrol szervezodo demokraciat hirdeto 
Marilyn Jacobs Gittell 2010-es halalat kovetoen 
az UA A es a SAGE szervezetek dijat alapltottak a 
szociologus pedagogus ideologiai hagyatekahoz 
melto reformer tudosok elismeresere. A Marilyn 
Jacobs Gittell Activist Scholar Award nevet viselo 
dijat elsokent 2011-ben adtak at. 

(Ross Gittell & Kathe Newman (2012) Activist 
Scholar: Selected Works of Marilyn Gittell. SAGE 
Publications, Inc.) 

Zolnay Fruzsina Lili 
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